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SOVib 010 - 411 37 51

post@sovib.nl
Samen steeds beter!

Werken bij Sovib

Relatiebeheerder binnendienst
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Samen steeds beter!

Word jij de nieuwe enthousiaste
administratieve held die wij
zoeken om onze binnendienst

te versterken?

Word jij enthousiast van het op orde
houden van de verzekeringsportefeuille
van (grote) zorginstellingen? Wil jij deel
uitmaken van een gezellig team?

Samen met je collega’s van de
binnendienst en de accountmanagers in
de buitendienst vormen jullie een top
Klantteam!

Vind jij het leuk om anderen te helpen en
ben je een pietje precies in het bijhouden
van administratie? Dan is Sovib op zoek
naar joul

Hoe ziet jouw dag eruit?

Na de eerste kop koffie of thee van de
dag en even bijgepraat te hebben met je
collega’s start jij je computer op en check
je de mailbox. Je begint met het
verwerken van de mutaties; polissen
opmaken, wijzigen en royeren, jij doet het
allemaal. Regelmatig heb je telefonisch of
per mail contact met contactpersonen bij
de klanten en je verwerkt de vragen direct.
Samen met de accountmanager bereid je
een klantbezoek voor. Je verzamelt de
juiste klantinformatie, denkt na over de
zaken die spelen bij de klant en welke
gespreksonderwerpen zeker niet mogen
ontbreken.

Na de lunch en eventueel een lekkere
wandeling in de leuke omgeving rond
kantoor staat er voor deze middag een
overleg op de planning met het team.
Tijdens dit overleg worden alle lopende
zaken en processen besproken. Tussen
alle bedrijvigheid en werken door maak je
uiteraard ook tijd voor gezelligheid met je
collega’s. Een werkdag bestaat immers
niet uit werken alleen. Voordat je het
weet, sluit je met een voldaan gevoel je
computer weer af om met een glimlach en
vol energie naar huis te gaan.

Vacature relatiebeheer binnendienst

Waarom Sovib?

Je komt in dienst bij Sovib, hét
verzekeringsbedrijf voor zorgend
Nederland! Wij richten ons uitsluitend op
klanten in de zorgsector en adviseren
over het beheersbaar maken van hun
risico’s. Zo kunnen onze klanten zich met
volle aandacht richten op hun
voornaamste doel; het leveren van goede
zorg! Vanwege het specialisme van Sovib
ga jij in korte tijd veel leren over
risicomanagement in de zorgsector.

Bij Sovib geloven we in maatwerk en
klantgerichtheid. Jouw werk op de afdeling
Relatiebeheer draagt bij aan het
waarmaken van onze beloften aan onze
klanten. Je komt te werken in een leuk
team met 6 collega’s.

Waar en hoe?

Ons kantoor bevindt zich aan het
Vasteland in Rotterdam (HNK gebouw)
met een schitterend uitzicht op de skyline
van Rotterdam. Wij zijn hier van alle
gemakken voorzien om van je werkdag
een klein feestje te maken!

Wij zijn goed bereikbaar met openbaar
vervoer, auto (beperkt aantal
parkeerplaatsen beschikbaar) en fiets
(inpandige fietsenstalling aanwezig).

Wij werken hybride, dat wil zeggen
minstens 2 dagen per week op kantoor
werkt. De overige dagen ben je natuurlijk
ook van harte welkom op ons gezellige
kantoor, maar ben je ook in de
gelegenheid om thuis te werken.

Sovib is een kleinschalige organisatie met
o0og voor elkaar. We houden ook van
gezelligheid als er iets te vieren valt dan
doen we dat!

Wie ben jij?

Ben jij die administratieve en goed
georganiseerde relatiebeheerder met een
gezonde ambitie, die wil ontdekken hoe
een kleine organisatie groot kan zijn?
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Heb jij minimaal MBO-4 werk- en
denkniveau, goede communicatieve skills
en ervaring in de verzekeringsbranche?

Ben jij in bezit van Wft-diploma’s (basis,
schade particulier, schade zakelijk) of
bereid deze te halen? Ervaring in een
soortgelijke functie en kennis van DIAS is
een pré.

Voldoe je niet helemaal aan dit beeld
maar ben je wel enthousiast over Sovib
en de vacature, schroom dan niet om ook
te reageren om te kijken waar de
raakvlakken liggen.

Heb je daarnaast een energieke, positieve
instelling én ben je beschikbaar voor 32
tot 40 uur per week? Dan willen wij jou heel
graag ontmoeten en onder het genot van
een kop koffie nader kennis maken.

Wat bieden wij?

Allereerst een heel warm welkom!

Een jaarcontract dat bij wederzijdse
tevredenheid wordt omgezet naar een
vast contract;

Salaris tussen € 3.000,- en € 3.750,-,
afhankelijk van opleiding en ervaring,
vakantiegeld (8%) en een vaste 13e
maandsalaris;

Reiskostenvergoeding;

Omdat het leven niet alleen uit werken
bestaat maar ook zeker uit
ontspannen krijg je op fulltimebasis
jaarlijks 29 vakantiedagen. Afhankelijk
van je leeftijd loopt dit op tot 32
vakantiedagen per jaar.

Kosteloze deelname aan een WIA-
hiaatverzekering.

Vacature relatiebeheer binnendienst

Solliciteer nul!
Klinkt dit alles jou als muziek in de oren en
ben je klaar voor deze uitdaging bij Sovib?

Stuur dan je CV en een korte motivatie
per email naar Bianca van Tongeren, HR-

adviseur hr@sovib.nl.

Wij kijken er naar uit om je te ontmoeten.
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